ZA:SERENISSIMA

POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO LEITESOL INDUSTRIA E
COMERCIO S.A. (GRUPO MASTELLONE HNOS S.A.)

A Leitesol tem como VISAO ser empresa de referéncia nas categorias e regides que atuar, através da
qualidade dos produtos, distribuicdo e da transparéncia nas relagdes com os diferentes publicos.

A MISSAO do grupo Mastellone Hnos S.A. é ser reconhecida nacional e internacionalmente pela
competitividade, qualidade dos produtos e servigo ao cliente.

Portanto, assume o compromisso de satisfazer plenamente seus clientes e demais partes interessadas
no desenvolvimento de suas atividades, produtos e servigos, integrando os fornecedores no processo de
Qualidade e Seguranca Alimentar, Satide e Seguranga Ocupacional, Utilizacdo Sustentavel do Meio Ambiente
e Eficiéncia Energética. Para o qual é indispensavel o envolvimento de todos no cumprimento dos requisitos,
com base nos seguintes objetivos:

Cumprir os requisitos legais e dos clientes, bem como outros requisitos que pertencem a companhia;
e Implementar e manter um Sistema de Gestdo, promovendo a melhoria continua;

e Capacitar, comunicar e treinar nossa equipe, gerando conscientizagdo sobre qualidade e inocuidade
dos alimentos, satde e segurancga ocupacional, prote¢do do meio ambiente e eficiéncia energética,
incentivando a participacdo e consulta dos trabalhadores nos assuntos pertinentes;

e Operar eficientemente nossos processos e manter nossas instalagdes em condi¢des adequadas, com
o objetivo de garantir a seguranga dos nossos produtos, minimizar os impactos ambientais resultantes
dessa atividade e, garantir a salide e segurang¢a dos nossos trabalhadores, eliminando os perigos e
riscos associados;

e Implementar, manter e cumprir os objetivos e metas estabelecidos;

e Otimizar a utilizacdo de insumos, recursos naturais ndo renovdveis e a geragdo de residuos,
incentivando a reutilizagdo e reciclagem;

e Desenvolver programas junto a comunidade para criar conscientizacdo ambiental;

e Trabalhar junto aos fornecedores e clientes para incentivar a comunicagdo, melhorar a eficacia e
eficiéncia dos processos, garantir a inocuidade dos alimentos e cuidado com o meio ambiente;

e Assegurar a disponibilidade de informagdes e os recursos necessarios para atingir os objefivos.

compreendida, implementada e mantida em todos os niveis da organizagao.
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A Leitesol determinou os limites e aplicabilidade de seu Sistema de Gestdo como sendo:

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

COMERCIALIZACAO, INDUSTRIALIZACAO E FRACIONAMENTO DE LEITES EM PO E
COMPOSTOS LACTEOS EM PO, ARMAZENAMENTO E EXPEDICAO DE LEITES EM PO,
COMPOSTOS LACTEOS EM PO, DOCES DE LEITE, QUEIJOS, MANTEIGAS E SORO DE LEITE
EM PO.

Matriz INDUSTRIALIZACAO E FRACIONAMENTO
DE LEITES EM PO E COMPOSTOS
LACTEOS EM PO, ARMAZENAMENTO E
EXPEDICAO DE LEITES EM PO,
COMPOSTOS LACTEOS EM PO, DOCES
DE LEITE, QUEIJOS, MANTEIGAS E
SORO DE LEITE EM PO.

Site 1 (Braganca COMERCIALIZACAO DE LEITES EM PO,
Paulista/SP) COMPOSTOS LACTEQS EM PO, DOCES
DE LEITE, QUENJOS, MANTEIGAS, E
SORO DE LEITE EM PO.

SISTEMA DE GESTAO DA SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL E MEIO AMBIENTE

Site 1 (Braganga INDUSTRIALIZAGAO E FRACIONAMENTO DE LEITES EM PO E
Paulista/SP) COMPOSTOS LACTEOS EM PO, ARMAZENAMENTO E EXPEDICAO DE
LEITES EM PO, COMPOSTOS LACTEOS EM PO, DOCES DE LEITE,
QUEIIOS, MANTEIGAS E SORO DE LEITE EM PO.




